
 
 

คู่มือปฏิบัติงาน งานสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม เทศบาลตำบลหนองแฝก 

 

➢ การควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

➢ สถานที่จำหน่ายอาหารหรือสะสมอาหาร 

➢ การจัดการสิ่งปฏิกูลมูลฝอย 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลหนองแฝก 

ตำบลหนองแฝก อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 



 

คำนำ 

งานสาธารณสุข มีอำนาจหน ้าท ี ่  เกี่ยวกับสาธารณสุข ส่งเสริมสุขภาพอนามัย การป้องกันโรคติดต่อ 

การส่งเสริมพัฒนาการสุขาภิบาลและการออกใบอนุญาตสถานประกอบกิจการต่าง  ๆ ในเขตเทศบาล ได ้แก่ 

การควบคุมการประกอบกิจการที ่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ การควบคุมป้องกันที ่เกี ่ยวข้องกับสภาวะแวดล้อม 

งานด้านสุขศึกษา งานอนามัยแม่และเด็ก งานโภชนาการ งานสุขภาพจิต งานสาธารณสุขมูลฐาน การอนามัยชุมชน 

การพ ัฒน าร ะบ บ ก าร ให ้ ค ว ามร ู ้ แ ก ่  อาสาส ม ั ค รร ู ป แ บ บ ต ่ า ง  ๆ ในการส ร ้ า งส ุ ข ภาพ ภ า คป ร ะ ช า ช น 

งานป้องกันโรคติดต ่อในพื ้นท ี่ งานควบคุมแมลง และพาหะนำโรค งานเฝ ้าระว ังทางระบาดวิทยา เป็นต ้น 

ซ ึ ่ ง เป ็น ไปตามอำนาจหน ้ าท ี ่ ต ามพระราชบ ัญญ ัต ิ  เทศบาล  พ.ศ.2496 แก ้ ไขเพ ิ ่ ม เต ิมถ ึ งป ั จจ ุบ ั น  ได้

กำหนดหน้าที่ของเทศบาลตำบลไว้เป็น 2 ส่วน ประกอบด้วยมาตรา 50 และ มาตรา 51  หน้าที่ตามพระราชบัญญัติ

กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 หมวด 2 การกำหนด

อ ำ น า จ แ ล ะ ห น ้ า ท ี ่ ใ น ก า ร  จ ั ด ร ะ บ บ ก า ร บ ร ิ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ  ม า ต ร า  16 ใ ห ้ เ ท ศ บ า ล ม ี อ ำ น า จ

แล ะห น ้ า ท ี ่ ใ น ก า ร จ ั ด ร ะ บ บ ก า ร บ ร ิ ก าร ส า ธ า ร ณ ะ  เ พ ื ่ อป ร ะ โ ย ช น ์ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใน ท ้ อ ง ถ ิ ่ น ด ้ ว ย  

รวมถึงการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

ดังน ั ้น เพ ื ่อให ้ประชาชนได ้ร ับบร ิการที ่สะดวกรวดเร ็วและถ ูกต ้อง  ตามแนวทางในการปฏิบ ัต ิง าน 

ตามระเบ ียบกฎหมายที ่ เก ี ่ยวข ้อง งานสาธารณสุขและสิ ่งแวดล้อม จึงได ้จ ัดทำคู ่ม ือการปฏิบ ัต ิงาน เร ื ่อง 

การควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ,สถานที่จำหน่ายอาหารหรือสะสมอาหาร,การจำหน่ายสินค้าในที่/ 

ทางสาธารณะ,การจัดการสิ่งปฏิกูล และการจัดการและมูลฝอย โดยหวังเป็นอย่างย่ิงว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นส่วน หนึ่งที่

ท ำ ใ ห ้ ผ ู ้ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ไ ด ้ ส ะ ด ว ก ร ว ด เ ร ็ ว แ ล ะ ถ ู ก ต ้ อ ง ต า ม แ น ว ท า ง ร ะ เ บ ี ย บ ก ฎ ห ม า ย 

และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการให้บริการแก่ประชาชน 



สารบัญ 
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แนวคิดและหลักการ 

แน วค ิ ด แล ะ ห ล ั ก ก าร ข อ งก าร จ ั ด ท ำค ู ่ ม ื อป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ซ ึ ่ ง ถ ื อ เ ป ็ น เ ค ร ื ่ อ งม ื อ อ ย ่ า ง ห น ึ ่ ง ใ น 

การสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานตามแนวทางของานสำนักงาน คณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ(ก.พ.ร.) 

ที่มุ่งไปสู ่การบริการคุณภาพทั่วทั ้งองค์กร อย่างมีประสิทธิภาพ และตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวก 

ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 ได ้นำหลักการของการบร ิหารก ิจการบ้านเม ืองท ี ่ ด ี  

มาเป็นหลักการสำคัญ ไม่ว่าจะเป็นการลดต้นทุนของประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพ ในการให้บริการ ของภาครัฐ 

การสร้างให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ โดยการ ลดการใช้ดุลยพินิจของ เจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั ้นตอน 

ระยะเวลาให้ประชาชนทราบ เพื ่อเป้าหมายอันเป็นหัวใจส าคัญคือ การอ านวยความสะดวก ให้แก่ประชาชน 

ซึ ่งเป็นคู ่มือ ที่แสดงให้ประชาชนรับทราบข้อมูลที ่ช ัดเจน ในการติดต่อรับบริการจากหน่วยงาน เทศบาลตำบล        

ห น องแ ฝ ก ว ่ า ม ี ห ล ั ก เ ก ณ ฑ์  ว ิ ธ ี ก า ร  ข ั ้ น ต อน  ร ะยะ เ วล า  เ อก ส าร แ ล ะ ห ล ั ก ฐ า น  ท ี่จำ เ ป ็ น ใ น ก า ร 

ขอรับบริการด้านสาธารณสุขฯ โดยมีขอบเขตการดำเนินการที ่ม ีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ กำหนดให ้ 

ประชาชนต้องขออนุญาต จดทะเบียนขึ้นทะเบียนหรือ แจ้งก่อนจะด าเนินการใดๆ โดยเฉพาะการบริการของ งาน

สาธารณสุข ซึ ่งมีกฎหมายที ่เกี ่ยวข้อง ได้แก่ พระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 เทศบัญญัติเร ื ่องตลาด      

พ . ศ . 2 5 5 2  เ ท ศ บ ั ญ ญ ั ต ิ เ ร ื ่ อ ง  ก า ร ค ว บ ค ุ ม ก ิ จ ก า ร ท ี่ เ ป ็ น อ ั น ต ร า ย ต ่ อ ส ุ ข ภ า พ  พ . ศ . 2 5 4 9 

เทศบ ัญญัต ิ เร ื ่องอ ัตราค ่าธรรมเน ียมการออกใบอน ุญาตก ิจการท ี ่ เป ็นอ ันตรายต ่อส ุขภาพ พ.ศ. 2555 

เทศบัญญัติ เร ื ่องสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที ่สะสมอาหาร พ.ศ.2543 เทศบัญญัติเร ื ่อง การจำหน่าย 

สินค้าในที่หรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2552 เทศบัญญัติเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูล พ.ศ.2553 และเทศบัญญัติ เร ื่อง 

การจัดการมูลฝอย พ.ศ.2552 เป็นต้น 
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วัตถุประสงค์ของการจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน 

1) เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกในการติดต่อ ขอรับบริการของประชาชนโดยให้ข้อมูลที่ชัดเจน 

เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบคำขอ 

สถานที่ ให้บริการ 

2) เพื่อลดต้นทุนในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 

3) เพื่อยกระดับการพัฒนาการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 

ของประเทศ 

4) เพื่อสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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ประโยชน์ที่ได้จากการจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน 

➢ ประโยชน์ต่อผู้รับบรกิาร 

-ทราบแนวปฏิบัติในการรับบริการอย่างชัดเจน 

-ได้รับบริการท่ีมีมาตรฐานและมีความโปร่งใส ได้รับความพึงพอใจเพิ่มขึน้จากการมารับบริการ 

-มีโอกาสแสดงความเห็นติชม  

➢ ประโยชน์ต่อผู้ปฏบิตัิงาน/ผู้ใหบ้รกิาร 

- ให้บริการด้วยความโปร่งใส ลดการใช้ดุลยพินิจ ในการตัดสินใจ และลดความเสี่ยงในการทุจริต คอรัปชั่น 

- สามารถติดตามและประเมินผลการให้บริการ ตามหลักเกณฑ์ที่วางไว้เพื่อนำามาปรับปรุงการ 

ให้บริการ 

➢ พัฒนาการให้บริการอย่างต่อเนือ่ง 

➢ ประโยชน์โดยรวม 

-ยกระดับการพัฒนาการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 

-เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
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คู่มือปฏิบัติงานเร่ือง การขอใบอนุญาตการประกอบกิจการอันตรายต่อสขภาพ 

 

ขั้นตอนการดำเนินการ 

1. ผู้ย่ืนขออนุญาตประกอบกิจการ กรอกข้อมูลในใบขออนุญาตที่เทศบาลจัดเตรียมให้  

2. ผู้ย่ืนขออนุญาต แนบสำเนาบัตรประชาชน ทะเบียนบ้าน หากเป็นนิติบุคคลให้แนบสำาเนาหนังสือรับรอง 

การจดทะเบียนนติิบุคคล 1 ฉบับ 

3. หากมีอาคารที่ใช้ประกอบกิจการต้องแนบหนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง 1 ฉบับ 

4. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 15 นาที 

5. เจ้าหน้าที่ออกตรวจสถานที่ประกอบกิจการ ภายใน 3 วัน หากถูกต้องตามเทศบัญญัติ จึงพิจารณาออก 

ใบอนุญาต ภายใน 2 วัน 

6. ถ้าเจ้าหน้าที่ตรวจสอบแล้วพบว่าไม่ถูกต้อง แจ้งให้ผู้ย่ืนประกอบกิจการทราบ เพื่อด าเนินการปรับปรุงภายใน 

15 วัน และเจ้าหน้าที่ตรวจสอบซ้ าหากถูกต้องเสนอพิจารณาออกใบอนุญาต 

7. ใบมอบอำนาจ (ในกรณีท่ีมีการมอบอำนาจ) 

 

 

 

*** ท้ังน้ีระยะเวลาให้บริการไม่เกิน 20 วัน *** 
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กิจการที่ต้องขออนุญาต 

 

1. กิจการที่เกี่ยวกับการเลีย้งสตัว์ 

2. กิจการที่เกี่ยวกับสัตว์และผลิตภณัฑ์ 

3. กิจการที่เกี่ยวกับอาหาร เครื่องดื่ม น้ าด่ืม 

4. กิจการที่เกี่ยวกับยา เวชภัณฑ์ อุปกรณ์การแพทย์ เครื่องส าอาง ผลิตภัณฑ์ช าระล้าง 

5. กิจการที่เกี่ยวกับการเกษตร 

6. กิจการที่เกี่ยวกับโลหะหรอืแร ่

7. กิจการที่เกี่ยวกับยานยนต์  

8. กิจการที่เกี่ยวกับไม้ 

9. กิจการที่เกี่ยวกับการบริการ 

10. กิจการที่เกี่ยวกับสิ่งทอ 

11. กิจการที่เกี่ยวกับหิน ดิน ทราย ซีเมนต์ หรือวัตถุที่คล้ายคลึง 

12. กิจการที่เกี่ยวกับปิโตเลี่ยม ถ่านหิน สารเคมี 

13. กิจการอื่นๆ 
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คู่มือปฏิบัติงาน เร่ือง การขอใบอนุญาตสถานที่จำาหนjายอาหารและสถานท ี่สะสมอาหาร 

ขั้นตอนการดำเนินการ 

1.ผู้ย่ืนขออนุญาตสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหารกรอกข้อมูลในใบขออนุญาตที่เทศบาล จัดเตรียมให้ 

2.ผู ้ย ื ่นขออนุญาตแนบสำเนาบัตรประชาชน  ทะเบ ียนบ้าน หากเป ็นน ิต ิบ ุคคลให ้แนบสำเนาหนังส ือร ับรอง 

การจดทะเบียนนิติบุคคล 1 ฉบับ  

3.หากมีอาคารที่ใช้ประกอบกิจการต้องแนบหนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง 1 ฉบับ 

4.เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 15 นาที 

5.เจ้าหน้าที่ออกตรวจสถานที่ประกอบกิจการ ภายใน 3 วัน หากถูกต้องตามเทศบัญญัติ จึงพิจารณาออก 

หนังสือรับรองการแจ้ง หรือ ใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหารภายใน 2 วัน 

       6.ถ้าเจ้าหน้าที่ตรวจสอบแล้วพบว่าไม่ถูกต้องแจ้งให้ผู้ย่ืนประกอบกิจการทราบเพื่อดำเนินการปรับปรุง ภายใน 15วัน   

และเจ้าหน้าที่ตรวจสอบซ้าหากถูกต้องเสนอพิจารณาออกหนังสือรับรองการแจ้งหรือใบอนุญาต ฯ 

     7.ใบมอบอำนาจ (ในกรณีท่ีมีการมอบอำนาจ) 

 

*** ท้ังน้ีระยะเวลาให้บริการไม่เกิน 20 วัน *** 

 
พื้นที่จำหน่ายอาหารและสะสมอาหาร 
1.พื้นที่ประกอบกจิการไมเ่กิน 10 ตารางเมตร แต่ไม่เกิน 200 เมตร 
2.พื้นที่ประกอบกจิการเกิน 200 ตารางเมตร  
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คู่มือบริการประชาชน เร่ือง การจัดการส่ิงปฏิกูลมูลฝอย 

ขั้นตอนการดำเนินการ 

1. ผู้ย่ืนขออนุญาตประกอบกิจการ รับเก็บ ขนหรือกำจัดสิ่งปฏิกูลมูลฝอย ข้อมูลในใบขออนุญาตที่เทศบาล 

จัดเตรียมให้ 

2. ผู ้ยื ่นขออนุญาตแนบบัตรประจำตัวประชาชนหรือข ้าราชการหร ือพนักงานร ัฐว ิสาหกิจ 1 ฉบับ สำเนา 

ทะเบียนบ้าน 1 ฉบับใบมอบอำนาจ (ในกรณีที่มีการมอบอำนาจ) 

3. สำเนาใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคารหรือใบอนุญาตตามกฎหมายอ่ืน 1 ฉบับ 

4. แผนการดำเนินงานในการเก็บขนมูลฝอยที ่แสดงรายละเอียดขั ้นตอน การดำเนินงาน พร้อมด้วยกำลังคน 

งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และวิธีการบริหารจัดการ 

5. สำเนาใบอนุญาตกรมการขนส่งทางบก 1 ฉบับ 

6. สำเนาเอกสารสิทธิในท่ีดินท่ีใช้กำจัดขยะมูลฝอย 1 ฉบับ (ถา้มี) 

7. เจา้หน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 15 นาที 

8. เจ้าหน้าที ่ตรวจสอบยานพาหนะในการเก ็บขนมูลฝอยของผู ้ประกอบการหากถูกต ้องตามเทศบัญญัติ ให ้ 

พิจารณาออกใบอนุญาต ภายใน 5 วัน ถ้าเจ้าหน้าที่ตรวจสอบแล้วพบว่าไม่ถูกต้อง แจ้งให้ผู้ประกอบ กิจการ 

ทราบในคราวเดียวกันหรือภายใน 15 ว ัน เพ ื ่อดำเน ินการปรับปรุงและเจ ้าหน้าที่ ตรวจสอบช ้าหากถูกต้อง เสนอ 

พิจารณาออกใบอนุญาต ฯ 

 

 

***  ท้ังน้ีพิจารณาออกใบอนุญาตหรือไม่ออกใบอนุญาตภายในระยะเวลาให้บริการไม่เกิน  20  วัน*** 



 

 

 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
 
 



 

 
 

 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


